Ochrana najzranitel’'nejsich pocas asistovaného
sCitania

Odbor prevencie kriminality kancelérie ministra vniitra SR v spolupraci so Statistickym tradom SR prinasa
zakladné informdcie a odporti¢ania ako sa nestat obet'ou alebo potencidlnou obet'ou faloSnych asistentov
sCitania v obdobi od 1. 4. do 31. 10. 2021.Ako prebieha asistované sCitanie obyvatel'ov? Prostrednictvom
stacionarneho asistenta, ktory posobi na kontaktnom mieste zriadenom obcou/mestom. Prostrednictvom
mobilného asistenta, ktory posobi v teréne a scitanie vykonava na mieste a termine, ktoré si s vami vopred
dohodol. Na ¢o si dat’ pozor pri telefonickom objednani mobilného asistenta? Overte si spravnost’
telefonneho ¢isla, na ktorom si moZete objednat’ sluzbu mobilného asistenta. Mobilného asistenta je potrebné
kontaktovat’ z vlastnej iniciativy. Samotné scitanie neprebieha formou telefonického rozhovoru. Telefonicky
prebieha len objednanie sluZzby mobilného asistenta: pri telefonickom rozhovore uvediete meno a priezvisko,
ulicu, supisné cislo a telefonicky kontakt, Ziadne iné uidaje nie je potrebné poskytnit’. mobilny asistent vas
bude kontaktovat’ za icelom dohodnutia si konkrétneho terminu. Ako prebieha samotné s¢itanie? Mobilny
asistent disponuje preukazom asistenta scitania (mo6Zete poziadat o jeho predloZenie) a v pripade, ak si nie ste
isti, overte si totoZnost” asistenta na kontaktnom mieste obce/mesta. Scitanie nemusi prebiehat’ priamo vo
vaSej domacnosti. Pred prichodom mobilného asistenta majte pripravené vaSe rodné ¢islo. Otazky zo
sCitacieho formuldru nie st zamerané na zistovanie citlivych tidajov o vaSej osobe, majetku, zdravi a i. Pri
sCitani sa nebude vyZadovat', aby ste odovzdali a podpisali akékol'vek dokumenty. Po s¢itani si mozZete
vyZziadat od asistenta potvrdenie o uskutoCneni scitania, ktoré sa vydava len raz. Mobilny asistent od vas
neZiada finan¢nu hotovost), tieto sluzby si poskytované bezplatne. Pocas celého scitania dodrZujte aktualne
platné opatrenia vlady SR na zamedzenie Sirenia virusu COVID-19. V pripade, ak... ...od vas niekto iny ako
obec/mesto vyZaduje zaplatenie pokuty za nescitanie sa, tito pokutu neplat'te. MéZe ist' o podvodné konanie,
a preto bezodkladne kontaktujte policiu na ¢. 158 a informujte obec/mesto. Obec/mesto udeli pokutu vZdy len
pisomne. ...samotné scitanie bolo v rozpore s vysSie uvedenymi opatreniami, kontaktujte obec/mesto pre
overenie danej situacie. ...mate podozrenie, Ze bol na vas alebo vaSej blizkej osobe spachany podvod alebo
iny trestny Cin, bezodkladne kontaktujte policiu na ¢. 158 alebo informacné kancelarie pre pre obete trestnych
¢inov (IK) sidliace v kaZdom krajskom meste:IK Bratislava - 0961/046 014 alebo 0908 794 281IK Banska
Bystrica - 0961/605 790 alebo 0908 734 357IK Trnava - 033/5564709 alebo 0908 796 448IK Trencin -
032/74 11 250 alebo 0908 799 580IK Nitra - 037/6549324 alebo 0908 798 671IK Zilina - 041/511 74 25
alebo 0908 796 256IK Presov - 051/7082458 alebo 0908 796 810IK Kosice - 055/6001445 alebo 0908 734
961(jednotny e-mail: pomocobetiam@minv.sk)



