Klientske centrum pre cudzincov mesta Presov
pomaha uz viac ako pol roka

Klientske centrum pre cudzincov mesta PreSov na Slovenskej 40 uZ viac ako Sest mesiacov poskytuje
potrebné sluZzby cudzincom Zijicim v PreSove s ciefom pomoct’ im integrovat’ sa do miestneho prostredia. V
sucasnosti zastreSuje sluzby pre viac ako 250 dospelych klientov a vySe 120 deti. Klientske centrum pre
cudzincov mesta PreSov vzniklo v marci 2024 vd’aka podpore UNICEF, s ciefom poméct’ cudzincom Zijucim
na uzemi nasho mesta integrovat sa do miestneho prostredia. V stiCasnosti tvoria najvacsiu skupinu z nich
prave ukrajinski odidenci.Klientske centrum pre cudzincov mesta PreSov sa nachadza na Slovenskej ulici 40
a zabezpecuje, aby mali cudzinci na tizemi mesta PreSov pristup k potrebnym informéaciam o byvani,
zdravotnej starostlivosti, vzdelavani, pracovnych moZnostiach i pravach a povinnostiach, ktoré stvisia s
typom ich pobytu. Poskytuje tieZ bezplatnu kvalifikovant psychosocialnu podporu v ukrajinskom jazyku a
sluzby, ktoré zahimiaju asistenciu pri vybavovani potrebnych naleZitosti na uradoch, v nemocnici, pri
nostrifikacii diplomov a pod.,,V PreSove naslo svoj druhy domov vel'a cudzincov, prevazne z Ukrajiny, preto
bolo vel'mi potrebné sustredit’ vSetky sluzby pod jednou strechou a umoznit’ im, aby sa aj napriek jazykovej
bariére bez problémov zaclenili do beZného Zivota v naSom meste. Vd'aka praci zamestnancov Klientskeho
centra pre cudzincov mesta PreSov a podpory UNICEF moZeme povedat, Ze to ide plynulo. Spektrum
sluZieb, ktoré centrum pontka, je dobrym odrazovym mostikom pre I'udi, ktori si zvykaju na Zivot v novej
krajine a v novom meste. Vel'mi ocefiujem, Ze v centre najdu aj rozne komunitné aktivity v spolupraci s
neziskovou organizaciou Clovek v ohrozeni," uviedol primator mesta PreSov FrantiSek Olha. Za posledny
polrok Klientske centrum pre cudzincov mesta PreSov spustilo rozsiahle vyu¢bové programy urcené pre deti
aj dospelych. Edukacné programy vedu kvalifikované lektorky v slovenskom, ukrajinskom a anglickom
jazyku. SnaZia sa motivovat’ tych, ktori sa chcti zaclenit’ do spolo¢nosti a m6zu byt’ pre mesto PreSov
prinosom. Vyhl'adavanou sluzbou je aj bezplatné pravne poradenstvo. ,,Posledny polrok bol pre nasSe centrum
obdobim rastu. Pocet I'udi, ktori vyhl'adali naSe sluzby, vzrastol, Co povaZujem za jasny signal, Ze centrum
plni svoju funkciu a je Ziaduce. Praca v centre viak prindsa mnoZstvo vyziev. Casto sa stretdvame aj s
emocionalnou zat'azZou, ked'Ze mnohi klienti prichadzaju v stresovych situdciach. NajvacSou odmenou je, ak
sa nasi klienti postupne stavaji sucast'ou miestnej komunity. Kazdy uspeSny pribeh, kazda vd'aka od l'udji,
ktorym sme pomohli, je pre nas dokazom, Ze nasa praca ma zmysel,“ uviedla vedtica Klientskeho centra pre
cudzincov mesta PreSov Daniela Baronova Birova.Klientske centrum od svojho vzniku v marci 2024 do
septembra 2024 eviduje 252 dospelych klientov a 124 deti. Zaujem je najmé o informacné poradenstvo (148
klientov), psychologickt podporu (88 klientov), pomoc pri administracii zmltiv o poskytnuti ubytovania
odidencovi v ramci Statneho programu (66 klientov), o generovanie novych tla¢iv dokladu doc¢asného
utociska (64 klientov) ¢i pravne poradenstvo (49 klientov). 52 dospelych klientov vyuzZiva moznost’
bezplatnej jazykovej konverzacie a 34 deti doucovanie v predmetoch Slovensky jazyk a Matematika,
zahffajuce aj pripravu na testovanie MONITOR 9, ktoré centrum poskytuje. Cudzinci v3ak vyhl'adavaji
pomoc napriklad aj s vyhl'adavanim lekarov, so zapisom na zdkladné, stredné a vysoké Skoly ¢i s pisanim
Zivotopisu a hfadanim prace. ,,Pre I'udi, ktori sa ocitaju v zloZitych Zivotnych situaciach, ¢i uz kvoli jazyku
alebo sociélnej izol4cii, st tieto sluzby vel'mi déleZité. V spolupraci s nasim partnerom, n. o. Clovek v
ohrozeni, pontikame klientom aj r6zne komunitné aktivity," dodala Daniela Baronova

Birova. Klientske centrum pre cudzincov mesta PreSov vytvara pre I'udi bezpecné a priatel'ské prostredie.
Pracuju tu odbornici s 'udskym a empatickym pristupom. Zamestnanci centra sa v spolupraci s mestom
PreSov a PSK vyznamne podielali aj pri pomoci s ubytovanim pre 65 I'udi, ktori nasli utoCisko v
priestoroch viznice na Svaboch, no bolo nevyhnutné, aby sa z nich odst’ahovali.



